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Explosion of possible ‘next steps’
AlphaGo - The Movie | Full award-winning documentary
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Chess AlphaGo



Move 37

A move that was strange, looked weak & very odd.

Extremely unlikely.

It was a move that a human would only do in 1 out 10,000 probability





























Personeels-
verantwoordelijke

krijgt heel veel vragen van 
de collega’s via telefoon, 

email, whatsapp, …

SITUATIE

PROBLEEM

Balans tussen personeelstaken 
en vragen beantwoorden is zoek

Er is te weinig tijd voor echt 
(strategisch) personeelsbeleid

Vele vragen zijn repetitief en 
eigenlijk makkelijk elders te vinden

80% van de vragen 
meteen 24X7 beantwoord 

Een nieuwe AI collega die 
meehelpt

Ruimte voor wat echt telt, 
mensen

IMPACT

OPLOSSING

AI HR Chatbot











1. Be critical

2. Never share

confidential info 

with a free AI tool

3. AI is a tool – not a human, 

not a decision-maker

4. AI without clear 

guidance is “useless”

5. The art of 

prompting

6. Transparency first

7. Remember non-deterministic 

output

8. AI will try to please you

9. Understand ethical usage

10. Don’t lose the human touch









Je bent een behulpzame leeraar die een complex onderwerp in heel eenvoudig 

taalgebruik kan uitleggen.  Ik wil dat je me uitlegt hoe belastingen in België 

(Vlaanderen) berekend worden voor een gezin van 2 volwassenen en 2 kinderen 

tussen 10 en 15 jaar ten laste van de vader.  Ik krijg een brief die meldt dat ik moet 

bijbetalen en ik wil begrijpen hoe dit komt.  Gelieve te antwoorden in maximaal 300 

woorden, op een vriendelijke en pedagogische manier.

Afbakenen: bepaal 
het gewenste resultaat

Context: wat moet AI 
zeker weten

Publiek: voor wie is 
het antwoord

Doel: geef aan wat AI 
moet doen

Persona: zeg AI welke 
rol te spelen

Je bent een behulpzame leeraar die een complex onderwerp in heel eenvoudig 

taalgebruik kan uitleggen.  Ik wil dat je me uitlegt hoe belastingen in België 

(Vlaanderen) berekend worden voor een gezin van 2 volwassenen en 2 kinderen 

tussen 10 en 15 jaar ten laste van de vader.  Ik krijg een brief die meldt dat ik moet 

bijbetalen en ik wil begrijpen hoe dit komt.  Gelieve te antwoorden in maximaal 300 

woorden, op een vriendelijke en pedagogische manier.
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